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1 DEFINICIONES

Para efectos de este contrato de seguro, las palabras siguientes, con mayuscula inicial y en negritas,
tendran el significado que se indica a continuacion:

Aseguradora: AlG Seguros México, S.A. de C.V.

Asegurado: el Asegurado Nombrado y cualquier persona que fue o es director, funcionario, socio,
miembro, directivo o empleado de los mismos, incluyendo empleados temporales o por honorarios,
mientras que actien en el ambito de sus funciones como tales.

Asegurado Nombrado: () la persona moral descrita en las condiciones particulares y (i) cualquier
persona moral existente o por existir durante el Periodo de la Péliza y en el que la persona moral
nombrada en las condiciones particulares, tiene o tendrd méas de un 50% de participacibn en su
tenencia accionaria, pero solo por lo que respecta a tales personas morales con respecto a la
responsabilidad derivada de la propiedad, operacion, mantenimiento o uso de la(s) Propiedad(es)
Asegurada(s).

El Asegurado Nombrado designado en primer lugar en las condiciones particulares, actuara en
nombre y representacion de todos los demas Asegurados, en caso de que los haya.

Asegurado Responsable: () el director o el supervisor del Asegurado Nombrado, responsable del control o
cumplimiento de asuntos ambientales, o (i) cualquier administrador de la Propiedad Asegurada; o (ji)
cualquier administrador o supervisor responsable de las Operaciones Cubiertas del Asegurado Nombrado;
o (iv) cualquier funcionario, director, socio o miembro del Asegurado Nombrado.

Cada Evento: significa la misma Condiciéon de Contaminacion, relacionada o continua.

Carga: bienes, productos o residuos, transportados para entrega por el Asegurado Nombrado o por un
transportista en nombre del Asegurado Nombrado, siempre que el Asegurado Nombrado o el transportista
posean la licencia adecuada para transportar dichos bienes, productos o residuos.

Condicion de Contaminacion: significa:

1 La descarga, dispersion, liberacion o escape; o

2. B abandono ilicito en o después de la Fecha de Inicio, por una tercera persona sin el
consentimiento del Asegurado, de cualquier soélido, liquido, gas o iritante térmico o
contaminante, incluyendo, pero no limitado a, humo, vapores, hollin, acidos, alcalis, productos
guimicos toxicos, sustancias peligrosas, material radiactivo de bajo nivel, campos
electromagnéticos, desechos médicos (incluyendo residuos infecciosos y patoldgicos), y
materiales de desecho en o sobre la tierra o cualquier estructura o terreno, la atmdsfera o
cualquier corriente o cuerpo de agua, incluyendo las aguas subterraneas, siempre que tales
condiciones no estan presentes de forma natural en el medio ambiente en las cantidades o
concentraciones detectadas. Condicibn de Contaminacidn también significa Legionella
Pneumophila o Materia Microbiana en cualquier estructura en tierra y en la atmdsfera, contenida
dentro de esa estructura, siempre que dicha Condicion de Contaminacion comience en o
después de la fecha de retroactividad de Calidad del Aire Interior que se sefiala en las
condiciones particulares.

Contrato Asegurado: contrato o acuerdo presentado y aprobado por la Aseguradora y mencionado
en un endoso a este contrato de seguro.

Costos de Limpieza: gastos necesarios, incluyendo gastos legales incurridos con el consentimiento previo y
por escrito de la Aseguradora para la investigacion, remocion, tratamiento (incluyendo el tratamiento in
situ), correccion (incluyendo el seguimiento asociado), o eliminacidn de contaminacion del suelo, aguas



superficiales, aguas subterraneas, Materia Microbiana, Legionella Pneumophila u otro tipo de
contaminacion:
1 Enla medida en que lo exija laLegislacion; o
2. Con respecto a Materia Microbiana, en ausencia de cualquier Legislacién Ambiental aplicable, en
la medida recomendada por escrito por un Especialista Ambiental; o
3. Con respecto a la Legionella Pneumophila, en ausencia de cualquier Legislacion Ambiental
aplicable, en la medida en que sea requerido por escrito por la autoridad sanitaria que sea
competente.; o
4. Que sean efectivamente realizados por el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos o por
terceros.
Los Costos de Limpieza incluyen también los Costos de Restauracion.
La Aseguradora solo autorizara e indemnizara los Costos de Limpieza usuales y acostumbrados, segun la
Condiciéon Contaminante que corresponda.

Costos de Respuesta de Emergencia: los gastos necesarios, incluyendo gastos legales, incurridos con el
consentimiento previo y por escrito de la Aseguradora, que sean requeridos para la descontaminacion
de suelos, aguas superficiales, aguas subterraneas u otro tipo de contaminacién en los que deba
incurrirse:

1 Enrespuesta a una Condicién de Contaminacidn que requiere accién inmediata; y

2. Dentro de las noventa y seis horas de que haya comenzado dicha Condiciéon de Contaminacion

0 que han sido aprobados por la Aseguradora por escrito.

La Aseguradora solo autorizard e indemnizara los Costos de Respuesta de Emergencia usuales y
acostumbrados, segun la Condicién Contaminante que corresponda.

Costos de Restauracion: los costos necesarios incurridos por el Asegurado con el consentimiento previo y
por escrito de la Aseguradora, para reparar, sustituir o restaurar bienes muebles o inmuebles, que sean
dafiados durante el trabajo realizado en el curso de los Costos de Limpieza incurridos, hayan sido o no
dichos bienes también dafiados por la Condicion de Contaminacién, para quedar en las mismas
condiciones en que se encontraban antes de ser dafiados, durante el trabajo realizado en el curso de los
Costos de Limpieza incurridos.

La Aseguradora solo autorizara e indemnizara los Costos de Restauracion usuales y acostumbrados,
segun la Condicién Contaminante que corresponda.

Los Costos deRestauracion NO significa los costos asociados con mejoras o
mejoramientos, salvo en la medida en que tales mejoras o mejoramientos de los bienes
dafados impliquen el uso de materiales que sean ambientalmente preferibles a los
materiales que componen los bienes dafados. Tales materiales ambientalmente
preferibles, deben estar certificados como tales por un organismo certificador
independiente autorizado, donde la certificacion esté disponible, o bien, en ausencia
de este tipo de certificacion, basado en la opinién de la Aseguradora.

Dafios a la Propiedad: significa:

1 Lesiones fisicas o destruccion de bienes tangibles de personas que no sean el Asegurado,
incluyendo lapérdida de uso resultante y, excepto en lo que respecta a los bienes tangibles
ubicados en una Propiedad Asegurada, la disminucion del valor de las mismas.

2. Pérdida de uso, pero no disminucion del valor, de bienes tangibles de personas que no sea el
Asegurado que no hayan sido lesionados fisicamente o destruidos, o

3. Dafios a Recursos Naturales.

Dafos a la Propiedad no incluye Costos de Limpieza.

Dafios a Recursos Naturales: significa lesiones fisicas o la destruccion de (incluyendo la pérdida de valor
resultante de), las tierras, los peces, la vida silvestre, la biota, el aire, el agua, las aguas subterraneas, el
abastecimiento de agua potable y otros recursos propiedad de, administrados, en fideicomiso,



pertenecientes a, o de cualquier otro modo controlados por los Estados Unidos Mexicanos (incluyendo
cualquier zona marina protegida), cualquier Estado o gobierno local, cualquier gobierno extranjero,
cualquier pueblo indigena, o si dichos recursos estan sujetos a cualquier restriccidn en su enajenacion,
a cualquier miembro de un pueblo indigena.

Especialista Ambiental: profesionista o técnico especialista en materia ambiental, certificado o avalado
por la autoridad ambiental, que recaba informaciéon para determinar el nivel de cumplimiento de la(s)
Propiedad(es) Asegurada(s), para resolver sobre la existencia o no Materia Microbiana o Legionella
Pneumophila y su correccion. E Especialista Ambiental es mutuamente acordado por la Aseguradora y
el Asegurado Nombrado.

Fecha de Retroactividad: fecha que se indica en las condiciones particulares
Fecha de Continuidad: fecha que se indica en las condiciones particulares.

Fecha de Inicio de Vigencia: la que se sefiala en la caratula de la pdliza y/o en las condiciones
particulares.

Gastos de Interrupcion:significa la Pérdida Real o la pérdida del Valor de Renta y los Gastos Adicionales.

Gastos Adicionales: significan los gastos necesarios en que incurre el Asegurado durante el Periodo de
Restauracion, que no se habria incurrido si no se hubiera producido una Interrupcién y que eviten o
minimicen la Interrupcidn, pero sélo en la medida en que dichos gastos reduzcan la Pérdida Real o la
pérdida del Valor de Renta, o que sea aplicable, segun estén cubiertos por este contrato de seguro.

Los Gastos Adicionales seran reducidos por cualquier valor residual de los bienes obtenidos por su uso
temporal durante el Periodo de Restauracion que permanezca después de la reanudacion de las
operaciones normales.

Interrupcioén: la necesaria suspensidon de las operaciones del negocio del Asegurado Nombrado en una
Propiedad Asegurada durante el Periodo de Restauracion.

Legislacion Ambiental: cualquier ley federal, estatal o local (incluyendo, pero no limitado, normas,
reglamentos, asi como O6rdenes y directivas gubernamentales, judiciales o administrativas, que son
aplicables a la Condiciéon de Contaminacion.

Lesiones Corporales: significa lesiones fisicas o enfermedades (excepto psicoldgicas o estado de animo)
derivadas de las lesiones fisicas, sufridas por cualquier persona, incluyendo la muerte.

Materia Microbiana: significa hongos o moho.

Mediacion: alternativa no vinculante del proceso de resolucidn de disputas que involucra a una
tercera parte neutral.

Material Nuclear: significa materia prima, material nuclear especial o subproductos determinados por una
ley o autoridad Mexicana que sea competente.

Operaciones Cubiertas: aquellas actividades realizadas para un tercero, a cambio de una
contraprestacion, por o en nombre del Asegurado Nombrado, en un lugar de trabajo. Operaciones
Cubiertas no incluye: (i) el Transporte o el movimiento de cualquier material por un
medio de transporte mas alla de los limites de un lugar de trabajo; o (i)
las actividades que se llevan a cabo en cualquier propiedad que sea propiedad, esté
alquilada, rentada o administrada por el Asegurado.



Pérdida: significa:

= sanciones pecuniarias o acuerdos de pago de dafos y perjuicios por Lesiones Corporales o Dafios
en Propiedad.

= Costos, cargos y gastos incurridos en la defensa, investigacion o ajuste de Reclamaciones por dichos
darfios o perjuicios por Costos de Limpieza.

< Costos de Limpieza;

= Gastos de Interrupcion; o

< Costos de Respuesta de Emergencia.

Pérdida Real: significa:
< Ganancia o pérdida neta, antes de impuestos, sobre la utiidad que el Asegurado habria ganado o
incurrido si no hubiera habido Interrupcion;y
< Continuacién de los gastos normales de operacion, incurridos durante el Periodo de Restauracion,
incluyendo gastos de ndmina de todos los empleados del Asegurado, excepto consejeros,
directivos, gerentes de departamento y empleados temporales.

Periodo de la Pdliza: periodo de vigencia de este contrato de seguro, que se sefiala en la caratula de
poliza o en los casos en que se dé de baja Propiedad(es) Asegurada(s) o Ubicacion(es) Ajena(s), es el
periodo de vigencia para esa determinada Propiedad(es) Asegurada(s) o Ubicacion(es) Ajena(s).

Periodo de Reporte: es el periodo de tiempo adicional en el que se reportan Reclamaciones después del
Periodo de la Pdliza, tal como se describe en las condiciones generales de este contrato de seguro.

Periodo de Restauracion: la duracidon en tiempo que se requiere con el ejercicio de la debida diligencia y
celeridad, para restaurar la Propiedad Asegurada a una condicibn que permite la reanudacion de las
operaciones normales del negocio, a partir de la fecha en que las operaciones son interrumpidas por una

Condicién de Contaminacion y no limitado por la fecha de vencimiento del Periodo de la Pdliza. H
Periodo de Restauracion no incluye ningun tiempo que, deliberadamente el Asegurado
provoque para el retraso en la restauracion de la propiedad o en la reanudacién o en la
continuacion de las operaciones.

Posible Reclamacién: Condicion de Contaminacidon que haya comenzado en o después de la Fecha de
Inicio de Vigencia y que el Asegurado pueda esperar que dé lugar a una Reclamacion.

Productos del Asegurado: bienes o productos fabricados, vendidos, manejados o distribuidos por el
Asegurado o comercializados por otros, con el nombre del Asegurado, incluyendo contenedores
(distintos a automoviles, vehiculos rodantes, buques o aeronaves), materiales, partes o equipo
suministrado con relacion a los mismos, incluyendo sus declaraciones, manifestaciones o garantias
hechas en cualquier momento con respecto a la conveniencia, calidad, durabilidad, desempefio o uso
de los mismos o la falta de advertencias o instrucciones.

Propiedad Asegurada: cada una de las ubicaciones sefialadas en las condiciones particulares.

Reclamaciéon: Requerimiento realizado por un tercero y recibido por el Asegurado, alegando
responsabilidad u obligaciobn del Asegurado. También se considerara Reclamacion, la solicitud del
Asegurado de indemnizacidn por la Pérdida en virtud de alguna de las coberturas de este contrato de
seguro. Para los fines de este contrato de seguro, una Reclamacion NO es una Posible Reclamacion.

Transporte: el movimiento de Carga por un medio de transportacion desde el lugar en donde es
aceptado para transportarse hasta que es llevada:
« Al lugar en que el transportista hace la entrega final; o
< En el caso de los residuos, a una instalacion de eliminacion de desechos a las cuales el porteador
entrega dichos residuos.



Transporte incluye la carga o descarga de la Carga que hace el transportista hacia o desde el medio de
transporte, siempre que la carga y la descarga se realicen por o en nombre del Asegurado Nombrado.

Transporte no incluye el almacenamiento de Carga o descargada del medio de
transporte que la transporto.

Tanque de Almacenamiento Subterraneo: cualquier tanque o combinacién de tanques, incluidas tuberias
subterraneas que tengan conectadas, que tengan al menos diez por ciento de su volumen por debajo
de la superficie de la tierra.

Tanque de Almacenamiento Subterraneo no incluye:
e Los tanques sépticos, bombas de sumidero oseparadores de aceite/agua.
< Un tanque que estad encerrado en un soétano , bodega, pozo o tunel, si el tanque
esta sobre o por encima de la superficie delsuelo; o
- Sistemas de recoleccidén de aguas pluvialeso residuales.

Ubicacién Ajena: significa:
e Un sitio que no es propiedad o no es operado por el Aseguradoy que estd mencionado en las
condiciones particulares de este contrato de seguro; o
e Todos los tratamientos de residuos, almacenamiento de residuos o instalaciones de eliminacion de
residuos utilizados por o en nombre del Asegurado Nombrado para los residuos generados a partir de
una Propiedad Asegurada, siempre que: () la Condiciéon de Contaminacién que haya comenzado en o
después de la Fecha de Continuidad indicada en las condiciones particulares; y (i) a partir de la fecha
en la que los residuos fueron entregados a la instalacion de tratamiento, almacenamiento o eliminacion,
y que dichas instalaciones:
(@ Se encuentren dentro de los Estados Unidos Mexicanos.
(b) No sean propiedad de, ni operadas o administradas por el Asegurado Nombrado;
(© Estén debidamente autorizados para aceptar, transferir, almacenary/o disponer dichos residuos;
(d) No estén listados por la autoridad competente, estén propuestos para ser listados y nunca han
sido incluidos en listas de zonas contaminadas sea a nivel Federal, y/o sus equivalentes Estatales y/o
locales.
(e) No estén sujetas, y no han estado sujetas en los Gltimos cinco afios a solicitudes de informacion,
investigacion, litigio y/o quejas asociadas con contaminacién a nivel Federal, Estatal, local y/o por
terceros; y
( Noson propiedad de, u operadas por una entidad en quiebra o financieramente insolvente.
() No tienen conocimiento de ninguna Condiciéon de Contaminacion existente o posible en, sobre,
debajo o migrando desde dicha instalacidn o sitio.

Valor de Renta: significa:
< Total de los ingresos anticipados por renta, pagados por la ocupacidon de un arrendatario de la
Propiedad Asegurada, tal como ha sido amueblada y equipada por el Asegurado.
< Importe de todos los cargos que sean obligacién del arrendatario en virtud de un contrato de
arrendamiento y que, de no existir dicho contrato, serian obligaciones correspondientes al Asegurado;y
< Valor justo de renta de cualquier parte de la Propiedad Asegurada que es ocupada por el
Asegurado durante el Periodo de Restauracion, menos cualquier ingreso por renta que el
Asegurado puede obtener:

(& Porrenta total o parcial de la Propiedad Asegurada; o

(b) Por hacer uso de otros bienes en la Propiedad Asegurada o en cualquier otro lugar.

AVISO
Lea todo su contrato de seguro cuidadosamente para determinar los derechos y obligaciones y que esta,
y no esta cubierto. Diversas disposiciones restringen las coberturas.



ESTE CONTRATO CONTIENE ALGUNAS DISPOSICIONES Y REQUISITOS UNICOS PARA LA MISMA Y PUEDE SER
DIFERENTE DE OTROS SEGUROS QUE EL ASEGURADO PUDIERA HABER ADQUIRIDO. LOS TERMINOS DEFINIDOS
(CONFORME AL CAPITULO CORRESPONDIENTE), DIFERENTES A ENCABEZADOS, APARECEN EN NEGRITAS.

LAS DESCRIPCIONES EN CUALQUIER TiTULO O SUBTITULO DE ESTE CONTRATO DE SEGURO SE INCLUYE
UNICAMENTE PARA SU COMODIDAD Y NO FORMAN PARTE DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE
DOCUMENTO.

2. COBERTURAS

El Asegurado podra contratar como minimo, las coberturas B (ya sea 1.B o 2.B) y K que se describen mas
adelante.

COBERTURA A - LIMPIEZA IN-SITU DE CONDICIONES PRE-EXISTENTES

De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, la Aseguradora se obliga
a

1 Pagar en nombre del Asegurado, los Costos de Limpieza que resulten de una Condicion de
Contaminacion sobre o debajo de la Propiedad Asegurada que haya comenzado antes de la Fecha de
Continuidad siempre que:

@ Un Asegurado Responsable tenga conocimiento por primera vez de dicha Condicion de
Contaminacion durante el Periodo de la Pdlizay dicha Condicion de Contaminacion sea reportada a la
Aseguradora (en los términos previstos en este contrato de seguro) después de su descubrimiento y en
todo caso durante el Periodo de la Pdéliza.

(b) De ser requerido, dicha Condicibn de Contaminacidon haya sido reportada a organismo
gubernamental competente en cumplimiento a las Leyes Ambientales aplicables y vigentes a la fecha
del descubrimiento; o

2. Pagar en nombre del Asegurado, la Pérdida que el Asegurado esté legalmente obligado a pagar
como consecuencia de una Reclamacion por Costos de limpieza que resulten de una Condicion de
Contaminacion sobre o debajo de la Propiedad Asegurada, en que la Condiciéon de Contaminacion haya
comenzado antes de la Fecha de Continuidad, siempre que esta Reclamacion se haya hecho por
primera vez contra el Asegurado y reportado a la Aseguradora por escrito durante el Periodo de la Péliza
de conformidad con lo dispuesto en este contrato de seguro.

COBERTURA B - LIMPIEZA IN-SITU DE NUEVAS CONDICIONES

De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, la Aseguradora se obliga
a

1 Pagar en nombre del Asegurado, los Costos de Limpieza que resulten de una Condicion de
Contaminacion sobre o debajo de la Propiedad Asegurada que haya comenzado en o después de la
Fecha de Continuidad siempre que:

@ Un Asegurado Responsable tenga conocimiento por primera vez de dicha Condicion de
Contaminacién durante el Periodo de la Pdliza y dicha Condiciéon de Contaminacion sea reportada a la
Aseguradora por escrito, tan pronto como sea posible después de su descubrimiento y en todo caso
durante el Periodo de la Pdliza.

(b) De ser requerido, dicha Condicibn de Contaminacidon haya sido reportada a organismo
gubernamental competente en cumplimiento a las Leyes Ambientales aplicables y vigentes a la fecha
del descubrimiento; o

2. Pagar en nombre del Asegurado, la Pérdida que el Asegurado esté legalmente obligado a pagar
como consecuencia de una Reclamacion por Costos de limpieza que resulten de una Condicion de
Contaminacion sobre o debajo de la Propiedad Asegurada, en que la Condicidon de Contaminacion haya
comenzado en o después de la Fecha de Continuidad, siempre que esta Reclamacion se haya hecho por
primera vez contra el Asegurado y reportado a la Aseguradora por escrito durante el Periodo de la Pdliza.
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COBERTURA C - RECLAMACIONES DE TERCEROS POR LIMPIEZA FUERA DE LAS INSTALACIONES COMO
RESULTADO DE CONDICIONES PRE-EXISTENTES

De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, la Aseguradora se obliga a
pagar en nombre del Asegurado, la Pérdida que el Asegurado esté legalmente obligado a pagar como
consecuencia de una Reclamacion por Costos de limpieza que resulten de una Condicion de
Contaminacion, fuera de los limites de la Propiedad Asegurada, que haya comenzado antes de la Fecha
de Continuidad y migrado desde o a través de la Propiedad Asegurada, siempre que dicha Reclamacion
se haya hecho por primera vez contra el Asegurado y reportado a la Aseguradora por escrito durante el
Periodo de la Pdliza.

COBERTURA D - RECLAMACIONES DE TERCEROS POR LIMPIEZA FUERA DE LAS INSTALACIONES COMO
RESULTADO DE NUEVAS CONDICIONES

De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, la Aseguradora se obliga a
pagar en nombre del Asegurado, la Pérdida que el Asegurado esté legalmente obligado a pagar como
consecuencia de una Reclamacion por Costos de limpieza que resulten de una Condiciéon de
Contaminacion, fuera de los limites de la Propiedad Asegurada, que haya comenzado en o después de
la Fecha de Continuidad y migrado desde o a través de la Propiedad Asegurada, siempre que esta
Reclamacién se haya hecho por primera vez contra Aseguradora por
escrito durante el Periodo de la Pdliza.

COBERTURA E - RECLAMACIONES DE TERCEROS POR LESIONES CORPORALES Y DANOS A LA PROPIEDAD

De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, la Aseguradora se obliga a
pagar en nombre del Asegurado, la Pérdida que el Asegurado esté legalmente obligado a pagar como
consecuencia de una Reclamacion por Lesiones Corporales o Dafios a la Propiedad que resulten de
una Condicidon de Contaminacion, sobre, debajo o que haya migrado desde o a través de la Propiedad
Asegurada, siempre que esta Reclamacion se haya hecho por primera vezcontra elAsegurado 'y
reportado a la Aseguradora por escrito durante el Periodo de la Pdliza.

COBERTURA F - COSTOS DE RESPUESTA DE EMERGENCIA
De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, laAseguradora seobliga
a

1 Pagar los Costos de Respuesta de Emergencia que resulten de una Condiciéon de
Contaminacion, sobre, debajo o que haya migrado desde la Propiedad Asegurada. Los Costos de
Respuesta de Emergencia deben ser en primer lugar efectuados por el Asegurado y reportados a la
Aseguradora durante el Periodo de la Pdliza.

Para aplicar esta cobertura, deben cumplirse todos los supuestos siguientes:

@ El Asegurado debe reportar los Costos de Respuesta de Emergencia a la Aseguradora de
conformidad con lo dispuesto en las condiciones generales de este contrato de seguro.

(b) Tener contratada la COBERTURA B - LIMPIEZA IN-SITU DE NUEVAS CONDICIONES; o

2. Pagar los Costos de Respuesta de Emergencia que resulten de una Condicidn de Contaminacion
causadas por el Transporte o por Operaciones Cubiertas. Los Costos de Respuesta de Emergencia deben
ser en primer lugar efectuados por el Asegurado y reportados a la Aseguradora durante el Periodo de
la Poliza.

Para aplicar esta cobertura, deben cumplirse todos los supuestos siguientes:

@ El Asegurado debe reportar los Costos de Respuesta de Emergencia a la Aseguradora de
conformidad con lo dispuesto en las condiciones generales de este contrato de seguro.

(b) Con respecto a las Operaciones Cubiertas, tener contratada la COBERTURA H - RECLAMACIONES
DE TERCEROS POR OPERACIONES CUBIERTAS y con respecto al Transporte, tener contratada la COBERTURA |
- RECLAMACIONES DE TERCEROS COMO RESULTADO DEL TRANSPORTE DE CARGA.



COBERTURA G: RECLAMACIONES DE TERCEROS POR UBICACIONES AJENAS

De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, la Aseguradora se obliga a
pagar en nombre del Asegurado, la Pérdida que el Asegurado esté legalmente obligado a pagar como
consecuencia de una Reclamacién por Lesiones Corporales o Dafios a la Propiedad de terceros, que no
sean los propietarios, operadores o contratistas de la Ubicacién Ajena, o de sus empleados, o Costos de
Limpieza que resulten de una Condicién de Contaminacién sobre, debajo o que haya migrado desde la
Ubicacion Ajena, siempre que esta Reclamacion se haya hecho por primera vez contra el Asegurado y
reportado a la Aseguradora por escrito durante el Periodo de la Péliza.

COBERTURA H - RECLAMACIONES DE TERCEROS POR OPERACIONES CUBIERTAS

De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, la Aseguradora se obliga a
pagar en nombre del Asegurado, la Pérdida que el Asegurado esté legalmente obligado a pagar como
consecuencia de una Reclamacion por Lesiones Corporales, Dafios a la Propiedad o Costos de Limpieza,
gue resulten de una Condicién de Contaminaciéon causados por Operaciones Cubiertas, siempre que esta
Reclamacién se haya hecho por primera vez contra el Asegurado y reportado a la Aseguradora por
escrito durante el Periodo de la Pdliza.

Para aplicar esta Cobertura, las Operaciones Cubiertas que den como resultado una Reclamacion
deberan realizarse en o después de la Fecha de Continuidad que se indica en las condiciones
particulares.

COBERTURA | - RECLAMACIONES DE TERCEROS COMO RESULTADO DEL TRANSPORTE DE CARGA.

De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, la Aseguradora se obliga a
pagar en nombre del Asegurado, la Pérdida que el Asegurado esté legalmente obligado a pagar como
consecuencia de una Reclamacion por Lesiones Corporales, Dafos a la Propiedad o Costos de Limpieza,
gue resulten de una Condiciéon de Contaminacion causados por Transporte de Carga, siempre que esta
Reclamacioén se haya hecho por primera vez contra el Asegurado y reportado a la Aseguradora por
escrito durante el Periodo de la Pdliza. Esta cobertura no podra ser utilizada como prueba de un seguro
obligatorio de transporte o relacionada con el transporte, bajo cualquier Ley federal, estatal, municipal o
local.

COBERTURA J - GASTOS POR INTERRUPCION DEL NEGOCIO

De aparecer como contratada esta cobertura en las condiciones particulares, la Aseguradora se obliga a
pagar los Gastos por Interrupcion del Asegurado Nombrado, que resulten de una Interrupciéon causada
directamente por una Condicidon de Contaminacion sobre o debajo la Propiedad Asegurada que den por
resultado Costos de Limpieza in-situ cubiertos por este contrato de seguro. Si la Interrupcion es causada
por dicha Condicion de Contaminacion y cualquier otra causa, la Aseguradora s6lo pagara la porcion de
los Gastos por Interrupcion causados Unica y directamente por dicha Condiciéon de Contaminacion. La
Interrupcidn debera ser reportada a la Aseguradora de conformidad con lo dispuesto en las condiciones
generales de este contrato de seguro y el Asegurado Nombrado debera reanudar la operaciéon normal
del negocio y prescindir de Gastos Adicionales tan pronto como sea posible.

La Aseguradora solo pagara los Gastos de Interrupcidn segun esta Cobertura J, en exceso de los Gastos
de Interrupcion sufridos durante los primeros siete dias de una Interrupcidon durante el Periodo de
Restauracion. Bl periodo de siete dias aplica a todos los Gastos de Interrupcion derivados de Cada Evento.
La cantidad maxima por la que la Aseguradora es responsable por todos los Gastos de Interrupcidon bajo
la Cobertura J es el 75% de la cantidad que establecida en las condiciones particulares.

Es una condicion de la Cobertura J que el 25% restante de dicha cantidad quede a cargo del Asegurado
a su propio riesgo y permanezca sin seguro.

Reduccion de Gastos de Interrupcion

Si el Asegurado pudiera reducir los Gastos de Interrupcidon derivados de una Interrupcion () por la
reanudacion total o parcial de las operaciones; o (i) por hacer uso de otra propiedad dentro de la
Propiedad Asegurada, o en otro lugar, dicha reduccion sera tomada en cuenta para llegar a los Gastos
de Interrupcion. En la determinacion del monto indemnizable por Gastos de Interrupcion se debera



tomar en consideracion el desempefio financiero del negocio antes de la Interrupcion y el desempefio
financiero posterior de haber ocurrido la Interrupcion.

COBERTURA K. GASTOS LEGALES Y DE DEFENSA

Cuando se presente contra el Asegurado una Reclamacién en la que aplique alguna de las coberturas
contratadas por éste (excepto la cobertura Jy esta cobertura K), la Aseguradora tendra el derecho a
defender, incluyendo pero no limitado al derecho a designar a un abogado, y el deber de defender
dicha Reclamacion, incluso si es infundada, falsa o fraudulenta.

A satisfaccion del Asegurado sobre cualquier importe deducible aplicable para la cobertura que
aplique y se muestra en la condiciones particulares, los costos de defensa, los cargos y los gastos seran
pagados por la Aseguradora y tales gastos seran considerados como Pérdida y reduciran los limites de
responsabilidad disponibles. La Aseguradora no estara obligada a defender o seguir defendiendo
ninguna Reclamacién después de que el limite de responsabilidad aplicable se haya agotado por el
pago de la Pérdida.

3. EXCLUSIONES GENERALES, APLICABLES A TODAS LAS COBERTURAS

La Aseguradora no sera responsable de Reclamaciones o Pérdidas por ninguno de los
supuestos siguientes:

ASBESTOS Y PLOMO:

Derivadas de asbestos o cualquier material que contenga asbesto o pintura con base
de plomo utilizada o aplicada, en o a cualquier edificio o estructura. No obstante lo
anterior, esta exclusion no es aplicable a:

1. Reclamaciones por Lesiones Corporales o Dafos a la Propiedad ; o

2. Costos de Limpieza por descontaminacion de suelos, aguas superficiales o
subterraneas.

ASEGURADO vs. ASEGURADO:

Por Reclamaciones de cualquier Asegurado contra cualquier otra persona o entidad
que sea también un Asegurado conforme a este contrato de seguro. No obstante lo
anterior, esta exclusion no es aplicable a:

1. Reclamaciones iniciadas por terceros incluyendo tercerias, reconvenciones o
terceros llamados ajuicio; o

2. Reclamaciones que surjan de una indemnizacion proporcionada por un Asegurado
Nombrado a otro Asegurado Nombrado en un Contrato Asegurado.

PREEXISTENCIA:

Derivadas de una Condicion de Contaminacion existente antes de la Fecha de Inicioy
conocido por un Asegurado Responsable y no manifestada en la solicitud de este
contrato de seguro o de cualquier seguro anterior de la cual este contrato es una
renovacion.

GASTOS INTERNOS:
Costos, cargos o gastos incurridos por el Asegurado para un suministro de bienes o
servicios prestados por funcionarios o empleados asalariados del Asegurado, o de



empresas de su mismo grupo financiero subsidiarias o filiales. No obste lo anterior, esta
Exclusion no es aplicable a tales costos, cargos o gastos si son efectuados:

1. En respuesta a una emergencia, incluidos los Costos de Respuesta de Emergencia;
o]

2. De conformidad con las Leyes Ambientales que requieran la correccidon inmediata
de una Condicion de Contaminacion; o

3. Con la aprobacién previa por escrito de la Aseguradora, a su discrecion.

GUERRA:

Basadas en o derivadas de cualquier consecuencia de guerra, invasion, acto de
enemigo extranjero, hostilidades, sea la guerra declarada o no, guerra civil, rebelidn,
revolucion, insurrecciéon o golpe de estado o usurpacion de poder, huelgas, disturbios o
conmocion civil.

INCUMPLIMIENTO INTENCIONAL:

Derivadas de una Condicion de Contaminacion con base en, debido a, o atribuible a
actos intencionales voluntarios o dolosos de cualquier Asegurado Responsable que
incumplan una alguna ley, reglamento, procedimiento administrativo, notificacion de
infraccion, notificacion, orden o instruccion de cualquier dependencia gubernamental.
No obstante lo anterior, esta exclusion no se aplica a la falta de cumplimiento en
funcion de:

1. La buena fe del Asegurado al confiar en el asesoramiento por escrito de abogados
externos calificados recibido previamente a dicho incumplimiento o por el
consentimiento por escrito de la Aseguradora; o

2. larespuesta diligente del Asegurado a circunstancias de emergencia con el fin de
mitigar la Condicion de Contaminacion o Pérdida, siempre que dichas circunstancias
de emergencia se informen por escrito a la Aseguradora dentro de setenta y dos (72)
horas del descubrimiento de tales circunstancias de emergencia.

MULTAS O SANCIONES:

Cualquier multa, sancion o parte de una decision judicial o administrativa que exceda
del monto de la reparacion de los dafios realmente causados y que se imponga con la
finalidad de ser ejemplificativa.

RESPONSABILIDAD POR DANOS NUCLEARES:

Basada en u originada en propiedades radioactivas, toxicas o explosivas de Material
Nuclear y por la cual la autoridad gubernamental haya indemnizado al Asegurado o
por las cuales la ley provea proteccion al Asegurado.

RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL:

Derivadas de la responsabilidad de otros, asumida por el Asegurado en virtud de haber
celebrado cualquier contrato o convenio, a menos que la responsabilidad
del Asegurado le pueda ser atribuida en ausencia de dicho contrato o convenio o si el
contrato o convenio es un Contrato Asegurado.



RESPONSABILIDAD PATRONAL:

Por Lesiones Corporales sufridas por cualquier empleado, mientras realiza su empleo
con cualquier Asegurado Nombrado o por cualquier persona que tenga derecho a
ejercer una Reclamacion en contra de cualquier Asegurado Nombrado por cualquier
empleo, parentesco por consanguinidad o afinidad o cualquier otra relacion con dicho
empleado. Esta exclusion se aplica:

1. Si cualquier Asegurado Nombrado puede ser responsable como patrébn o en
cualquier otra calidad; o

2. A cualquier obligacion de compartir dafos con o, de reembolsar a alguien mas que
debe pagar dafos por Lesiones Corporales.

TANQUE DE ALMACENAMIENTO SUBTERRANEO IDENTIFICADO:

Derivadas de la Condicibn de Contaminacion resultante de unTanque de
Almacenamiento Subterraneo, cuya existencia es conocida por un Asegurado
Responsable a la Fecha de Inicioy que se encuentra en la Propiedad Asegurada, a
menos que dicho Tanque de Almacenamiento Subterraneo se cubra mediante endoso
a este contrato de seguro. No obstante lo anterior, esta exclusion no se aplicara
a un Tanque(s) de Almacenamiento Subterrdaneo que se haya retirado antes
de la Fecha de Inicio.

EXCLUSIONES APLICABLES A LA COBERTURA H

La Aseguradora no sera responsable de Reclamaciones o Pérdidas en la cobertura H,
por ninguno de los supuestos siguientes:

DANOS A PRODUCTOS Y TRABAJO DEL ASEGURADO:

Por Dafios a la Propiedad en los Productos del Asegurado o por Dafos a la
Propiedad al trabajo realizado por, o en nombre de, el Aseguradocomo
consecuencia del trabajo o cualquier parte del mismo.

SERVICIOS PROFESIONALES DEL ASEGURADO:

Que surjan de servicios profesionales realizados o prestados por el Asegurado
Nombrado, incluyendo pero no limitado a, recomendaciones, opiniones o estrategias
para arquitectura, consultoria o trabajos de ingenieria, tales como dibujos, disefios,
mapas, reportes, encuestas, érdenes de cambio, especificacion de planes, trabajo de
evaluacion, reparacion, seleccion de equipo de mantenimiento del sitio y supervision,
inspecciodn o servicios de ingenieria.

RESPONSABILIDAD POR PRODUCTOS:

Derivadas de los Productos del Asegurado después de la posesion de tales
Productos del Asegurado y que han sido cedidas a otros por el Asegurado o vendidos
por otros en su nombre. No obstante lo anterior, esta exclusidbn no se aplicara
Unicamente durante el periodo en el que dichos Productos del Asegurado estan siendo
almacenados o transportados por otros en nombre del Asegurado Nombrado.



EXCLUSION APLICABLE A LA COBERTURA |

La Aseguradora no sera responsable de Reclamaciones o Pérdidas en la cobertura |,
por el supuesto siguiente:

DANOS A LA PROPIEDAD DE MEDIOS DE TRANSPORTE:

Por Dafios a la Propiedad a cualquier medio de transporte utilizado durante el
Transporte de Carga. No obstante lo anterior, esta exclusion no se aplicara a
Reclamaciones derivadas de la negligencia del Asegurado.

4. CONDICIONES GENERALES

Notificaciones

Todas las comunicaciones a la Aseguradora deberan hacerse por escrito directamente a las oficinas
de esta, en su domicilio. Las que se hagan al contratante y/o Asegurado o0 a sus causahabientes, se
dirigirdn al dltimo domicilio que el Asegurado haya comunicado al efecto por escrito a la Aseguradora
o, en su defecto, en el que aparezca en la caratula de la pdliza. Todas las notificaciones se tendran
como hechas el mismo dia y se entenderan con cualquier persona que reciba la misma en el domicilio
correspondiente.

Aviso de Reclamacion

Este contrato es un seguro de responsabilidad en términos de lo dispuesto en el inciso b) del articulo
145 bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, por lo que la Aseguradora cubrira una Condicién de
Contaminacién, Reclamacion o Costos de Respuesta de Emergencia ocurridos durante el Periodo de la
Pdliza, siempre que la Reclamacion se formule por primera vez y por escrito al Asegurado, en el curso
de dicha vigencia o dentro del afo siguiente a su terminacion.

La limitacion temporal de la cobertura sera oponible tanto al Asegurado como al tercero dafiado, aun
cuando desconozcan el derecho constituido a su favor por la existencia del seguro, la ocurrencia del
hecho generador de la responsabilidad o la materializacion del dafio.

Cualquier evento que pueda originar una indemnizacion (incluyendo una Condicion de Contaminacion,
una Reclamacion, unos Costos de Respuesta de Emergencia o una Interrupcion), en los términos de este
contrato, debera ser notificado por escrito a la Compafiia tan pronto como sea posible, pero en
ningun caso con posterioridad a 5 dias naturales siguientes a que ocurra el siniestro, salvo en los casos
fortuitos o de fuerza mayor, en donde el aviso deberd darse tan pronto como desaparezca el
impedimento. La falta de aviso en el plazo mencionado, facultara a la Aseguradora a reducir la
prestacion debida, hasta la suma que habria importado si el aviso se hubiere dado oportunamente.

La notificacidon debera incluir, como minimo, la informaciéon suficiente para identificar el Asegurado
Nombrado, la Propiedad Asegurada, los nombres de las personas que tengan conocimiento de la
Condicion de Contaminacion o Interrupcion y toda la informacién conocida y que pueda obtener sobre
el tiempo, el lugar, la causa, la naturaleza y otras circunstancias de la Condiciéon de Contaminacion o
Interrupcion.

Con respecto a una Interrupcion, el Asegurado debe proporcionar a la Aseguradora los ingresos histéricos
importantes y datos sobre rentas segun sea solicitado por la Aseguradora.

Cuando se haya incurrido en Costos de Respuesta de Emergencia, el Asegurado debera remitir a la
Aseguradora toda la informacion relativa a los Costos de Respuesta de Emergencia que tenga
disponible. Como minimo, dicha informacidn debera incluir la causa y la ubicacién de la Condicion de
Contaminacion, costos incurridos y las facturas respectivas.



El Asegurado debera comprobar la exactitud de su reclamacion y del monto que reclama. La

Aseguradora tendra el derecho de exigir del Asegurado o beneficiario toda clase de informaciones y

documentos que sobre los hechos relacionados con el siniestro sean necesarios y por los cuales

puedan determinarse las circunstancias de su realizacion, el monto a indemnizar y las consecuencias

del mismo. En los documentos anteriormente mencionados se incluira:

(@ informes técnicos, datos de laboratorio, notas de campo, informes de expertos, investigaciones,
datos recolectados, facturas adicionales, correspondencia.

(b) Toda informacién que pueda obtenerse con respecto al tiempo, lugary circunstancias de la misma,
asi como los nombres y direcciones del demandante(s) y los testigos disponibles; y

(c) Toda demanda, citatorio, notificaciones o cualquier otro proceso o documentacidon presentada
en tribunales, 6rganos administrativos o agencias de investigacion.

Aviso de una Posible Reclamacion

Si durante el Periodo de la Pdliza, el Asegurado conoce de una Posible Reclamacion, el Asegurado

puede proporcionar aviso por escrito a la Aseguradora durante el Periodo de la Pdliza, que contenga

toda la informacién que se enlista a continuacion:

(@) La causa de la Condiciéon de Contaminacion;y

(b) La direccién de la Propiedad Asegurada u otra ubicacién donde la Condicibn de Contaminacion
tuvo lugar; y

(©) Las Lesiones Corporales, los Dafios a la Propiedad o los Costos de Limpieza que ha ocasionado o
puede ser el resultado de dicha Condicién de Contaminacion;y

(d) El(los) nombre(s) del Asegurado (s) que pueden ser objeto de la Reclamacién y cualquier posible
demandante(s); y

(e) Toda la informacion de ingenieria disponible sobre la Condicién de Contaminacion;y

(H Las circunstancias por las que y la fecha en que el Asegurado se percaté de la Posible
Reclamacion.

Cooperacion

El Asegurado debera cooperar con la Aseguradora y asistir en toda investigacion, defensa, aportacion de
pruebas, presentacion de testigos, liquidacion de Reclamaciones y en la limpieza y mitigacion de una
Condicion de Contaminacion. Si es requerido por la Aseguradora, el Asegurado debera otorgar poderes,
comparecer a audiencias y presentar o proveer pruebas.

Mediacion

Si el Asegurado Nombrado y la Aseguradora acuerdan conjuntamente en utilizar la Mediacién como un
medio para resolver una Reclamacién hecha contra el Asegurado y si dicha Reclamacioén se resuelve
como resultado directo de la Mediacion, el deducible obligatorio del Asegurado Nombrado se reducira
conforme se indica en las condiciones particulares. La Aseguradora deberd reembolsar al Asegurado
Nombrado por cualquier pago de deducible hecho antes de la Mediacion, dentro de los treinta dias
siguientes de la conclusiébn de la Mediacion.

Derechos de la Aseguradora y deberes del Asegurado

La Aseguradora tendra el derecho pero no la obligacion de limpiar o mitigarla Condicion de
Contaminacioén al recibir notificacion, segun lo previsto en las condiciones generales de este contrato de
seguro. Cualquier cantidad erogada para tomar estas medidas por parte de la Aseguradora, se
consideraran incurridas y erogadas por el Asegurado y se aplicaran a los limites de responsabilidad y el
deducible conforme a este contrato de seguro.

La Aseguradora tendra el derecho pero no la obligacidon de participar en las decisiones relativas a los
Costos de Limpieza y asumir el control directo sobre todos los aspectos de la limpieza y el ajuste de
cualquier Reclamacion o Costos de Respuesta de Emergencia, hasta los limites de responsabilidad
aplicables. En caso de ejercer este derecho, la Aseguradora deducira de la indemnizacion, cualquier
Pérdida que no exceda el Deducible.



El Asegurado Nombrado tendra la obligacion de mitigar la Condicion de Contaminacion y tendra la
obligacion de limpiar la Condicion de Contaminacion en la medida requerida por las Leyes Ambientales,
por profesionales o contratistas competentes, aceptables tanto para la Aseguradora como para el
Asegurado Nombrado. La Aseguradora también puede ejercer el derecho a exigir que tales
profesionales o contratistas cumplan algunos requisitos respecto a su competencia, incluida la
experiencia con una Condicion de Contaminacion similary metodologias de limpieza o mitigaciéon. La
Aseguradora tendra el derecho pero no la obligaciéon de revisar y aprobar todos los aspectos de dicha
limpieza. B Asegurado Nombrado debera notificar a la Aseguradora de las acciones y las medidas que se
adopten de conformidad con lo dispuesto en este parrafo.

Transacciones

Ningun reconocimiento de adeudo, transaccibn o cualquier otro acto juridico de naturaleza
semejante, hecho o concertado sin el consentimiento de la Aseguradora, le serd oponible. La
confesion de la materialidad de un hecho no puede ser asimilada al reconocimiento de una
responsabilidad.

Lo anterior no aplicara si el pago u obligacion es por Costos de Respuesta de Emergencia o son de
conformidad a las Leyes Ambientales que requieran una correccién inmediata de la Condicién de
Contaminacion.

Una Reclamacion cubierta sélo podra ser objeto de transaccidn, cuando asi lo permita la legislacion
aplicable. La Aseguradora puede transar cualquier Reclamacién con respecto a cualquier Asegurado
siempre y cuando lo considere conveniente.

En su caso, la Aseguradora presentarda al Asegurado cualquier acuerdo monetario ofrecido, y si el
Asegurado se niega a dar su consentimiento a la transaccion, que (dentro de los limites de
responsabilidad aplicables de este contrato de seguro recomiende la Aseguradora y sean aceptables
por el demandante), la obligacibn de la Aseguradora de defender al Asegurado cesara y el
Asegurado posteriormente negociard o defenderd dicha Reclamacion independientemente de la
Aseguradora y la responsabilidad de la Aseguradora no podra exceder el importe, menos el deducible
o cualquier deducible pendiente, con el que la Reclamacion podria haberse resuelto si dicha
recomendacion hubiese sido aceptada por el Asegurado.

Limites de responsabilidad

Independientemente del nimero de Reclamaciones, demandantes, Asegurados, Condicion(es) de
Contaminacion, Costos de Respuesta de Emergencia o Interrupcion(es), la responsabilidad total de la
Aseguradora por todas las Pérdidas, no excedera de la cantidad que indique las condiciones particulares
como "Limite de Suma Asegurada".

Limite por Cobertura

Dentro del "Limite de Suma Asegurada’, cada cobertura, de la cobertura A hasta la |, tiene su propio
limite de responsabilidad total de la Aseguradora, por todas las Pérdidas, en cada una de las coberturas
que corresponda, que esta indicado en las condiciones particulares como "Limite por Cobertura".

Limite por Cada Evento

También dentro del "Limite de Suma Asegurada" y dentro del "Limite por Cobertura”, la cantidad maxima
que la Aseguradora indemnizara por todas las Pérdidas derivadas de Cada Evento, bajo cada una de las
coberturas, de la cobertura A hasta la |, es la indicada en las condiciones particulares como el "Limite por
Cada Evento" para cada cobertura en particular.

Si Cada Evento resulta cubierto por mas de una cobertura, segun las coberturas A hasta la J, aplicara
cada "Limite por Cada Evento", pero la cantidad maxima que pagara la Aseguradora por todas las



Pérdidas derivadas de Cada Evento, no excedera del "Limite por Cada Evento" mas alto, sefialado en las
condiciones particulares de entre todas las coberturas que sean aplicables a dicha Pérdida.

Ni el "Limite por Cobertura" ni el "Limite por Cada Evento" se sumaran para aumentar el "Limite de Suma
Asegurada”.

Suma Asegurada compartida en caso de Asegurados adicionales

En caso de que las condiciones particulares indiquen varios asegurados, este contrato de seguro tiene un
solo "Limite de Suma Asegurada" que es aplicable a y sera compartido por, todos los Asegurados
Nombrados y todos los demas Asegurados que son o pueden llegar a ser Asegurados. Es decir, el "Limite
de Suma Asegurada" es compartido entre los Asegurados Nombrados y todos los demas Asegurados, por
lo que, al presentar una Reclamacion o dar aviso de una Condicién de Contaminacion, Interrupcién o
incurrir en Costos de Respuesta de Emergencia, la cantidad que constituye el "Limite de Suma
Asegurada", puede estar agotado o reducido por pagos anteriores de otras Pérdidas cubiertas a otros
Asegurados por este contrato de seguro.

Deducible

El deducible es la participacidon del Asegurado en el siniestro y correrd a su cargo, siendo el mismo
descontado de la indemnizacion que corresponda.

Para las coberturas A hasta la J, la Aseguradora solo pagara la indemnizacion que exceda del deducible
gue se indica en las condiciones particulares, segun corresponda a la cobertura afectada. Los deducibles
se aplicaran a cada una de las Pérdidas.

Si Cada Evento resulta cubierto por mas de una cobertura, segun las coberturas A hasta la |, aplicara el
deducible mas alto indicado en las condiciones particulares de entre todas las coberturas que sean
aplicables a dicha Pérdida.

Acceso a la informacion

Asegurado Nombrado acepta proporcionar a la Aseguradora acceso a cualquier informacion y
documentacion del Asegurado relacionada con una Reclamacion, Pérdida o Condicion de
Contaminacioén cubiertos por este contrato de seguro, sea que el Asegurado la considere relevante o no
para dicha Pérdida y debera ademas proporcionar a la Aseguradora acceso a entrevistar a cualquier
Asegurado.

Adicion de Asegurados Nombrados

La Aseguradora acepta que mediante la solicitud por escrito del primer Asegurado Nombrado de la

lista que aparece en las”~condiciones particulares, la Aseguradora afladirA como Asegurado

Nombrado cualquier comprador posterior de Propiedad(es) Asegurada(s) si la compra se concluyo

durante el Periodo de la Pdliza y siempre que:

1. No haya una propuesta de modificacion en el uso o manejo de la(s) Propiedad(es) Asegurada(s)
diferente al uso o manejo en la(s) Propiedad(es) Asegurada(s) en la Fecha de Inicio o aquellas, de
otro modo aceptadas por la Aseguradora por escrito; y

2. H comprador no tenga responsabilidades legales (actuales, presentadas o potenciales) antes del
momento de la compra por una Condicién de Contaminacién sobre, debajo o migrando desde o
a través, de la Propiedad Asegurada;y

3. E comprador no tenga relaciéon previa, de ningun tipo con la Propiedad Asegurada;y

4, E Aviso de la terminacion de la compraventa de la Propiedad Asegurada sea dado a la
Aseguradora, antes de una Reclamacioén o Pérdida, involucrando al comprador sucesivo; y

5. B comprador de una Propiedad Asegurada agregado como un Asegurado Nombrado sera solo
cubierto como un Asegurado Nombrado por responsabilidad derivada de la propiedad, manejo,
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mantenimiento o uso de dicha Propiedad Asegurada;y

6. La adicion de cualquier comprador como un Asegurado Nombrado, no afectara a los derechos y
deberes del primer Asegurado Nombrado de la lista que aparece en las condiciones particulares
y no tendra efecto hasta que sea incluido mediante endoso. a este contrato de seguro.

Legislacion Aplicable

Para efectos de todas las coberturas, debe tomarse en cuenta que este contrata estd celebrado en
México con una institucion de seguros Mexicana por lo cual, en caso de juicio o controversia en
cuanto a la interpretacion o alcance juridico, s6lo es aplicable la legislaciobn Mexicana y el Unico
domicilio legal de la Aseguradora es el que, dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos, que
se indica en este contrato de seguro.

Omisiones o Inexactas Declaraciones

El Asegurado esta obligado a declarar por escrito a la Aseguradora todos los hechos importantes para
la apreciacion del riesgo que puedan influir en las condiciones convenidas, tal como los conozca o
deba conocer en el momento de la celebracién de este contrato.

La omisibn o inexacta de los hechos a que se refiere el parrafo anterior, facultara a la Aseguradora
para considerar rescindido de pleno derecho este contrato de seguro, aunque no hayan influido en la
realizacion del siniestro.

Agravacion del Riesgo

En virtud de que la prima ha sido fijada de acuerdo con las caracteristicas del riesgo que se asegura, el
Asegurado debera comunicar a la Aseguradora cualquier circunstancia que, durante la vigencia de
este contrato de seguro, provoque una agravacion esencial de los riesgos cubiertos, dentro de las
veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Si el Asegurado omitiere el aviso o si él
provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la
Aseguradora en lo sucesivo.

Terminacion Anticipada
En caso de ser legalmente permitido, no obstante el término de vigencia de este contrato, este seguro
podra darse por terminado anticipadamente en los términos siguientes:

Si el Asegurado desea darse por terminado deberda dar aviso por escrito a la Aseguradora. En este
caso, la terminacion anticipada surtirA efectos del dia y hora en que se presente el aviso a la
Aseguradora. La Aseguradora tendra derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo
durante el cual el seguro hubiere estado en vigor de acuerdo con la siguiente tarifa para seguros a
corto plazo:

Periodo Porcentaje
de la Prima Anual
Hasta 2 meses 30%
Hasta 3 meses 40%
Hasta 4 meses 50%
Hasta 5 meses 60%
Hasta 6 meses 70%
Hasta 7 meses 75%
Hasta 8 meses 80%
Hasta 9 meses 85%
Hasta 10 meses 90%
Hasta 11 meses 95%

En caso de que la Aseguradora requiera por dar terminado anticipadamente este contrato respecto
de las coberturas que no sean obligatorias, debera notificar por escrito al Asegurado, enviando un



aviso por correo certificado con cunado menos 15 dias naturales de anticipacion a la fecha en que se
deseé su terminacion, debiendo ademas devolver la parte de la prima devengada correspondiente,
en un plazo de 30 dias conforme a lo previsto en el articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.
Los costos de adquisicidon, no son reembolsables.

Causa Especifica de Terminacidn Anticipada
Este contrato de seguro no provee cobertura y la Aseguradora no sera responsable de realizar pago
alguno gque finalmente beneficie a ninguno de los siguientes:
< personas que aparezcan en la lista de sanciones emitidas por el Grupo de Accién Financiera sobre
el lavado de dinero (GAFI), por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas o las emitidas por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (o la entidad que la sustituya).
< personas identificadas por autoridades gubernamentales como:
= terroristas,
= narcotraficantes,
- traficantes de personas,
= cometan el delito de pirateria,
- traficantes de armas prohibidas,
= pertenecientes al crimen organizado,
< genocidas o violacion a los deberes de humanidad (previstos en el articulo 149 del, Cdédigo
Penal Federal o en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de la Organizacién de las
Naciones Unidas adoptadas por la Republica Mexicana) o que impidan los esfuerzos de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la paz o que provoquen guerra civil.

Inspeccion

La Aseguradora tendra el derecho y la oportunidad, pero no la obligacién de entrevistar a empleados
del Asegurado y a inspeccionar durante el Periodo de la Pdliza o con posterioridad a la misma, una
Propiedad Asegurada o en cualquier otra ubicacién, instalacibn o espacio relacionado con una
Reclamacion, Pérdida o Condiciéon de Contaminacion. Ni la Aseguradora ni sus representantes asumiran
ninguna responsabilidad u obligacion con el Asegurado o con cualquier otra parte, persona o entidad, en
razon de tal derecho o inspeccion. Ni el derecho de la Aseguradora a realizar las inspecciones, tomar
muestras y monitorear, ni la promesa de las mismas, ni ningin informe al respecto, constituird un
compromiso en nombre del Asegurado o de otras personas, para determinar o garantizar que la
propiedad o las operaciones son seguras, saludables o se ajusten a las practicas aceptables de ingenieria
o0 estan en cumplimiento de cualquier ley, norma o reglamento. E Asegurado Nombrado acepta
proporcionar personal adecuado para ayudar a los representantes de la Aseguradora durante la
inspeccion.

Fraude, dolo o mala fe

Las obligaciones de la Aseguradora quedaran extinguidas si:

= Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con el fin de hacer incurrir en error a la
Aseguradora, disimulan o declaran inexactamente hechos que excluifian o podrian restringir dichas
obligaciones.

= Si, con igual propdsito, no entregan a tiempo a la Aseguradora, la documentacion solicitada.

« Si hubiere en el siniestro o en la reclamacién, dolo o mala fe del Asegurado, del beneficiario, del
causahabiente o de los apoderados o representantes de cualquiera de ellos.

= Si el siniestro ocurre por culpa grave del Asegurado.

Otros seguros

Cuando se contrate con varias empresas un seguro contra el mismo riesgo y por el mismo interés, el
Asegurado tendra la obligaciéon de poner en conocimiento de cada una de las aseguradoras la
existencia de los otros seguros.

El aviso debera darse por escrito o indicar el nombre de las aseguradoras, asi como las sumas
aseguradas.



Si el Asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata esta clausula o si contrata los diversos

seguros para obtener un provecho ilicito, la Aseguradora quedara liberada de sus obligaciones.

Si existen otros seguros disponibles y que sean validos y cobrables por el Asegurado para la Pérdida

cubierta por este contrato de seguro, las obligaciones de la Aseguradora seran limitadas como sigue:

1 Salvo en los casos previstos en numeral siguiente, este seguro es el primario, y las obligaciones de la
Aseguradora no se afectaran, a menos que cualquiera de los otros seguros también sea primario.
En ese caso, la Aseguradora compartira con todos esos otros seguros mediante el método descrito
en el numeral 2 siguiente.

2. Si todos los otros seguros permiten una contribucidén por partes iguales, la Aseguradora seguira
también este método. Bajo este enfoque, cada asegurador contribuira con cantidades iguales
hasta que se haya pagado el Iimite de seguro aplicable o quede pagado el total de la pérdida, lo
que ocurra primero. Si cualquiera de los otros seguros no permite contribuir por partes iguales, la
Aseguradora contribuird conforme a los limites previstos en las condiciones particulares. Bajo este
método, la participacion de cada aseguradora se basa en su limite de seguro aplicable respecto
al total de los limites de seguros aplicables de todas las aseguradoras.

3. Unicamente con respecto a Costos de Limpieza, Reclamaciones o Pérdidas derivadas en su totalidad
0 en parte de una Condicion de Contaminacion debida a alguna Materia Microbiana y/o Legionella
Pneumophila, este seguro sera en exceso de cualquier otro seguro valido y cobrable. Cuando este
seguro sea un seguro en exceso, la Aseguradora pagara solo la parte que le corresponde del monto
de la Pérdida, si la hubiera, si se excede el monto total de esos otros seguros.

Separacion de Asegurados

Excepto por lo que respecta al Limite de Responsabilidad, a la exclusion de Asegurados vs. Asegurado
(de las exclusiones generales aplicables a todas las coberturas) y a los derechos y deberes asignados
especificamente al primer Asegurado Nombrado, conforme a este contrato de seguro, este contrato
se aplica:

1. Como si cada Asegurado Nombrado fuera el Unico Asegurado Nombrado; y

2. Porseparado a cada Asegurado Nombrado contra quien la Reclamacién sea hecha.

La accidn u omision o incumplimiento o violacidon de cualquier disposicion de este contrato de seguro
por un Asegurado Nombrado, no perjudicarda los intereses de cobertura para otro Asegurado
Nombrado por este seguro. No obstante, lo anterior, esto NO aplicara a cualquier entidad o persona
que sea matriz, subsidiaria, filial, director, consejero, socio, miembro o empleado del Asegurado
Nombrado que engafie, oculte o incumpla algun término o condicidn o viole algin deber previsto en
este contrato de seguro. Para los efectos de esta clausula, filial significa una entidad que directa o
indirectamente es controlada por o se encuentra bajo control en comuin con el Asegurado Nombrado
que ha cometido tal accién u omision o incumplimiento.

Subrogacién

En caso de ser legalmente permitido, cuando la Aseguradora pague la indemnizacion correspondiente,
se subrogara hasta la cantidad pagada, en todos los derechos y acciones contra terceros que por causa
del dafio sufrido correspondan al Asegurado.

La Aseguradora podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacion es impedida por
hechos u omisiones que provengan del Asegurado.

Si el dafio fue indemnizado s6lo en parte, el Asegurado y la Aseguradora concurriran a hacer valer sus
derechos en la proporcién correspondiente.

Cualquier recuperaciéon como resultado del proceso de subrogacion, derivada del pago de una
Pérdida cubierta por este contrato de seguro, corresponderan conforme a lo siguiente:

En primer lugar al Asegurado, en la medida de los pagos en exceso del limite de responsabilidad;
Después a la Aseguradora, en la medida de lo que haya pagado conforme a este contrato de seguro;
y Después al Asegurado, en la medida de su deducible.

Los gastos incurridos en el proceso de subrogacion, se repartiran entre las partes interesadas en la
recuperacion en la proporcion en que cada parte interesada participe respecto a la recuperacion
total.



No obstante cualquier disposicibn en contrario en esta clausula, la Aseguradora expresamente
renuncia a cualquier derecho de subrogacién contra cualquier entidad para la cual el Asegurado
haya renunciado por escrito a tal derecho, antes de la Pérdida o Reclamacion.

Reembolso
Si el tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado, la Aseguradora le reembolsara
cantidades que fueren procedentes conforme a lo que se establece en el presente contrato.

Prescripcion

Todas las acciones que se deriven de este contrato prescribirAn en dos afios, contados en los términos
del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio
origen, salvo en los casos de excepcion previstos en el articulo 82 de la misma ley.

La prescripciéon de interrumpird&, no solo por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento de
peritos o por las causas y en los términos a que se refiere la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros.

Idioma
Cualquier traduccidon de este contrato es por cortesia, pero
espaniol.

1
Moneda

Todos los pagos que el Asegurado y la Aseguradora deben de realizar conforme a este contrato, se
haran en moneda nacional conforme a la Ley Monetaria vigente en los Estados Unidos Mexicanos, a la
fecha de pago.

En el caso de que el seguro se contrate en doélares, se indemnizara conforme al tipo de cambio
vigente publicado en el Diario Oficial de la Federacidn por el Banco de México en la fecha de pago.

Articulo 25 de la ley sobre el contrato de seguro

En términos de lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, si el contenido de
la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los 30 dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo
se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

Modificaciones al contrato de seguro

Los agentes o cualquier otra persona no autorizada por la Aseguradora, carecen de facultades para
hacer modificaciones o concesiones. Estas modificaciones o concesiones, en su caso, podran ser
tramitadas por medio de los agentes de seguros, pero solo seran validas cuando conste por escrito el
consentimiento de la Aseguradora.

Comisiones a los agentes de seguro

Durante la vigencia de este contrato de seguro, el contratante podra solicitar por escrito a la
Aseguradora el informe del porcentaje de la prima, que por concepto de comisibn o compensacion
directa, corresponda al intermediario o persona moral por su intervencidon en la celebracion de este
contrato. La Aseguradora, proporcionara dicha informacion, por escrito o por medios electronicos, en
un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.

Prima
El Asegurado pagara a la Aseguradora, por concepto de prima, el monto sefialado en la caratula de
la pdliza. La prima vencera en el momento de la celebracion del presente contrato.



Plazo de Gracia del Pago de la Prima

Si no hubiese sido pagada la prima dentro del término de 30 dias naturales siguientes a la fecha de su
vencimiento, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del Gltimo dia de ese
plazo.

El depdsito de la prima fuera del plazo estipulado anteriormente, no se considerara una aceptacion
incondicional de pago y dicho depdsito unilateral no serd considerado como pago.

El plazo de gracia a que se refiere el parrafo anterior, no aplicara para el pago de la prima adicional que
corresponda al Periodo de Reporte opcional.

Forma y Lugar de Pago de la Prima

Cualquier pago a la Aseguradora, debera ser hecho en el domicilio de ésta, contra entrega del recibo
correspondiente. Esta disposicion no se entendera novada en ningun caso, salvo en el supuesto de
pago mediante cargo automatico en cuenta bancaria o tarjeta de crédito. E estado de cuenta en
donde aparezca dicho cargo hara prueba del pago. En caso de que dicho cargo no pueda realizarse
por causas imputables al Asegurado, el seguro cesara sus efectos una vez transcurrido el periodo de
gracia, si éste es aplicable, conforme a lo previsto en esta clausula.

Tercero en Coberturas de Responsabilidad Civil

El presente contrato, en las coberturas de responsabilidad civil, atribuye el derecho a la indemnizaciéon
directamente al tercero dafiado, quien se considerara como beneficiario, desde el momento del
siniestro.

Periodo de Reporte para las Coberturas A hasta la |.

Si este contrato no se renueva, entonces el Asegurado Nombrado tendra el derecho de optar para que
aplique uno de los periodos siguientes, para reportar Reclamaciones, después del Periodo de la Pdliza,
dentro del Periodo de Reporte y conocidas por primera vez por el Asegurado Nombrado dentro del
Periodo de Reporte:

@ Periodo de Reporte Automatico: por sesenta (60) dias naturales, contados a partir de la
terminacion del ultimo Periodo de la Péliza, con el limite de responsabilidad disponible a la terminacion
de dicho periodo.

(b) Periodo de Reporte Opcional: por el numero de meses establecidos en las condiciones
particulares, adicionales a los del Periodo de Reporte Automatico, con el limite de responsabilidad
disponible a la terminaciéon del dltimo Periodo de la Pdliza, requiriéndose el pago de una prima
adicional también establecida en las condiciones particulares. Para contratar el Periodo de Reporte
previsto en este inciso, el Asegurado Nombrado debera solicitar por escrito su contratacion, dentro de
los siguientes 15 dias naturales a partir de la fecha de vencimiento del Periodo de la Pdéliza y debera
cubrir el pago de la prima adicional dentro de los 15 dias naturales siguientes a partir de la terminacion
del Periodo de la Pdliza. Una vez contratado el Periodo de Reporte Opcional, el mismo no podra darse
por terminado anticipadamente y la prima adicional no sera reembolsable. Si el Asegurado Nombrado
no opta expresamente por un periodo opcional o deja de pagar la prima adicional en el tiempo
sefialado, aplicara entonces el periodo automaéatico.

Los limites establecidos en el inciso (a) formaran parte de los limites establecidos en el inciso (b) si el
Asegurado Nombrado opta por la contratacion del Periodo de Reporte Opcional. Ningun Periodo de
Reporte restablecera o incrementara los limites de la responsabilidad de este contrato de seguro.

Ninguno de los Periodos de Reporte establecidos en la presente clausula, aplicaran ni estaran
disponibles, en caso de terminacion anticipada del contrato de seguro por la falta de pago de la
prima.



Competencia

En caso de controversia, el Asegurado o sus beneficiarios podran hacer valer sus derechos ante la
Unidad Especializada de consultas, reclamaciones o aclaraciones de la Aseguradora o en la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), dentro del
término de dos afios, contados a partir de que se presente el hecho que le dio origen, a partir de la
negativa de la Aseguradora a satisfacer las pretensiones del Asegurado o las de su beneficiario o, en
caso de que se trate de reclamaciones por servicios no solicitados, a partir de que tuvo conocimiento
del mismo.

Después de un procedimiento de conciliacién ante la CONDUSEF, en caso de que las partes no se
sometan al arbitraje de la misma, se dejaran a salvo sus derechos para que los hagan valer ante los
tribunales competentes o en la via que proceda y el reclamante puede solicitar a la CONDUSEF, la
emision de un dictamen técnico, siempre que del expediente se desprendan elementos que a juicio
de la CONDUSEF permitan suponer la procedencia de lo reclamado y que se trate de asuntos de
cuantias inferiores a seis millones de unidades de inversion (considerando suerte principal y sus
accesorios).

En todo caso, queda a eleccién del reclamante, acudir ante la Unidad Especializada de Atencion,
Consultas y Reclamaciones de la Aseguradora y/o al procedimiento conciliatorio de CONDUSEF o
directamente ante el unjuez competente.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a eleccion del
reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la CONDUSEF. Asimismo, sera
competente el Juez del domicilio de dicha delegacién; cualquier pacto que se estipule contrario a lo
dispuesto en este parrafo, sera nulo.

Interés Moratorio

En caso de que la Aseguradora, no obstante haber recibido los documentos e informacién que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presenta, no cumpla con la
obligacién de pagar la indemnizacidon correspondiente en los términos del articulo 71 de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro, que se transcribe a continuacion, se obliga a pagar al Asegurado una
indemnizacion por mora de conformidad con lo establecido en el articulo 276 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, que también se transcribe a continuacion. Dicho interés se
computara a partir del dia siguiente a aquél en que se haga exigible la obligacion.

“Articulo 71.- El crédito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha en
que la empresa haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el
fundamento de la reclamacion.

Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse sino después de haber sido
reconocido porla empresa o comprobado enjuicio.”

ARTICULO 276.- Si una Instituciéon de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato
de seguro dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al
acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo con lo siguiente:
l. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversién, al valor de
éstas en la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se
hara en moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectiue
el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este articulo.
Ademas, la Institucidn de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacion denominada
en Unidades de Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara
mensualmente y cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo
de pasivos denominados en Unidades de Inversion de las instituciones de banca multiple del palis,
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno
de los meses en que exista mora,;
II. Cuando la obligaciéon principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago

de esa obligacion, la Institucibn de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se
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capitalizara mensualmente y se calculara aplicando al monto de la propia obligacion, el porcentaje
gue resulte de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en dolares
de los Estados Unidos de Ameérica, de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el
Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en
gue exista mora;

M. En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de
referencia para el calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se
aplicara la del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés
moratorio se computara multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones
aplicables;

V. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha
del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se
efectue el pago previsto en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este articulo. Para su célculo, las
tasas de referencia a que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y
multiplicar el resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el
incumplimiento;

V. En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistira
Unicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la
obligacion principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del
costo de la reparacidon o reposicion;

V1. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en
este articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtirA efecto legal alguno. Estos
derechos surgir&n por el solo transcurso del plazo establecido porla Ley para el pago de la obligacion
principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligaciéon principal conforme a lo pactado por las partes o en la
resolucion definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este articulo deberan ser cubiertas por la Institucion de Seguros sobre el monto de la
obligacién principal asi determinado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de la indemnizacion por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro,
ademas de la obligacion principal, debera condenar al deudor a que también cubra esas
prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

VIII. La indemnizacidon por mora consistente en el sistema de actualizacidon e intereses a que se
refieren las fracciones |, Il, Il y IV del presente articulo sera aplicable en todo tipo de seguros, salvo
tratandose de seguros de caucidn que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de
créditos fiscales, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por el Codigo Fiscal de la Federacion.

El pago que realice la Institucién de Seguros se hara en una sola exhibicibn que comprenda el
saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de lafracciéon | de este articulo, y
C) La obligacion principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicion la totalidad de los
importes de las obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacibn por mora, los
pagos que realice se aplicarAn a los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo
anterior, por lo que la indemnizacién por mora se continuard generando en términos del presente
articulo, sobre el monto de la obligacion principal no pagada, hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de
ejecucion previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos
impugnados, el pago o cobro correspondientes deberan incluir la indemnizacién por mora que hasta
ese momento hubiere generado la obligacioén principal, y
IX. Si la Institucién de Seguros, dentro de los plazosy términos legales, no efectiael pago de las
indemnizaciones por mora, eljuez o la Comisibn Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, segun corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.



En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
institucion de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectian el pago de las
indemnizaciones por mora, la Comisién le impondra la multa seflalada en esta fraccion, a peticion de
la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccién Il de dicho articulo.”

AIG Seguros México, S.A. de C.V.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este
producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisibn Nacional de Seguros y
Fianzas, a partir del dia 7 de julio de 2015, con el nimero CNSF-S0012-0135-2015.



Folleto
Seguro de Responsabilidad por Contaminacion Ambiental

Apreciable Contratante, Asegurado o Beneficiario:

Queremos agradecer su interés en nuestra compaifia y darle la mas cordial bienvenida para
formar parte de nuestro selecto grupo de asegurados.

A continuacion, le damos a conocer sus derechos antes y durante la contratacion del seguro:

a) Solicitar a los agentes, o a los empleados y apoderados de personas morales (no
agentes de seguros), la identificacidon que los acredite como tales;
b) Durante la vigencia de su pdliza, solicitar se le informe el importe de la comision o

compensacion directa que le corresponda a los agentes o a las personas morales (no agentes de
seguros ni intermediarios financieros). Esta Aseguradora proporcionara dicha informacion, por escrito o
por medios electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de
recepcion de su solicitud; y

(o)) Recibir toda informaciéon que le permita conocer las condiciones generales del contrato
de seguro, incluyendo el alcance real de la cobertura contratada, la forma de conservarla, asi como
de las formas de terminacion del contrato.

Para este producto, la cobertura contratada consiste en:

1 Pagar en nombre del Asegurado, los Costos de Limpieza que resulten de una Condicién
de Contaminacién sobre o debajo de la Propiedad Asegurada que haya comenzado en o después
de la Fecha de Continuidad siempre que:

@ Un Asegurado Responsable tenga conocimiento por primera vez de dicha Condicion de
Contaminacion durante el Periodo de la Pdliza y dicha Condicion de Contaminacion sea reportada a
la Aseguradora por escrito, tan pronto como sea posible después de su descubrimiento y en todo caso
durante el Periodo de la Pdliza.

(b) De serrequerido, dicha Condicién de Contaminacion haya sido reportada al organismo
gubernamental competente en cumplimiento a las Leyes Ambientales aplicables y vigentes a la fecha
del descubrimiento; o

2. Pagar en nombre del Asegurado, la Pérdida que el Asegurado esté legalmente
obligado a pagar como consecuencia de una Reclamacion por Costos de limpieza que resulten de
una Condicién de Contaminacion sobre o debajo de la Propiedad Asegurada, en que la Condicion
de Contaminacidon haya comenzado en o después de la Fecha de Continuidad, siempre que esta
Reclamacién se haya hecho por primera vez contra el Asegurado y reportado a la Aseguradora por
escrito durante el Periodo de la Pdliza.

Este contrato es un seguro de responsabilidad en términos de lo dispuesto en el inciso b) del
articulo 145 bis de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, por lo que la Aseguradora cubrira una
Condicion de Contaminacién, Reclamacion o Costos de Respuesta de Emergencia ocurridos durante
el Periodo de la Pdliza, siempre que la Reclamacion se formule por primera vez y por escrito al
Asegurado, en el curso de dicha vigencia o dentro del afio siguiente a su terminacion.

La limitacion temporal de la cobertura sera oponible tanto al Asegurado como al tercero
dafiado, aun cuando desconozcan el derecho constituido a su favor por la existencia del seguro, la
ocurrencia del hecho generador de la responsabilidad o la materializacion del dafio.

Su seguro cubre solo las coberturas que indican un deducible y los respectivos limites. Si no
aparecen indicados tanto el deducible como los limites en la tabla de sus condiciones particulares, la
cobertura NO ha sido contratada.



A su seguro le aplican exclusiones generales para todas las coberturas, mas exclusiones
generales aplicables a cada cobertura.

El Asegurado podra dar por terminado su seguro (salvo las coberturas contratadas que sean un
seguro obligatorio), dando aviso por escrito a la Aseguradora. En este caso, la terminacién anticipada
surtira efectos el dia en que se presente el aviso a la Aseguradora. La Aseguradora tendra derecho a
la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual la pdliza hubiere estado en vigor. Los
costos de adquisicidn no son reembolsables.

Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacién conforme a su contrato de
seguro, tan pronto como el Asegurado o el beneficiario, en su caso, tengan conocimiento de la
realizacion del siniestro y del derecho constituido a su favor, deberan ponerlo en conocimiento de la
Aseguradora en un plazo maximo de cinco dias para el aviso, que debera ser por escrito, salvo caso
fortuito o de fuerza mayor, en que el Asegurado podra comunicarlo a la Aseguradora tan pronto
desaparezca el impedimento. Cuando el Asegurado o el beneficiario no cumplan con la obligaciéon
anterior, la Aseguradora podra reducir la prestacidon debida hasta la suma que habria importado si el
aviso se hubiere dado oportunamente.

H Asegurado debera comprobar la exactitud de su reclamacién y del monto que reclama. La
Aseguradora tendra el derecho de exigir del Asegurado o beneficiario toda clase de informacion y
documentos que sobre los hechos relacionados con el siniestro sean necesarios y por los cuales
puedan determinarse las circunstancias de su realizacién, el monto a indemnizar y las consecuencias
del mismo.

En caso de ocurrir un siniestro cubierto por su seguro, sus derechos son los siguientes:

a) Recibir el pago de las prestaciones procedentes en funcién a la suma asegurada,
aunque la prima del contrato de seguro no se encuentre pagada, siempre y cuando no se haya
vencido el periodo de gracia para el pago de la prima de seguro (salvo las coberturas contratadas
gue sean un seguro obligatorio). En este caso, la Aseguradora deducira de la indemnizacién debida el
total de la prima pendiente o las fracciones de ésta no liquidadas del riesgo afectado, hasta
completar la prima correspondiente al periodo del seguro contratado.

Es importe aclarar que, si no hubiese sido pagada la prima o la fraccidon de ella, en los casos de
pago en parcialidades, dentro del término de 30 dias naturales siguientes a la fecha de su
vencimiento, los efectos del contrato de seguro cesaran automaticamente a las doce horas del dltimo
dia de ese plazo. El depédsito de la prima o fraccion de ella fuera de los plazos estipulados
anteriormente, no se considerara una aceptacion incondicional de pago, por lo que, para que dicho
deposito unilateral sea considerado como pago, estara sujeto a la condicion de que el Asegurado
declare por escrito a la Aseguradora que, durante el periodo que dej6 de pagar en tiempo la prima,
no ocurrid siniestro alguno y a que la Aseguradora acepte dicho pago en forma expresa.

Cualquier pago de prima a la Aseguradora, deberéa ser hecho en el domicilio de ésta, contra
entrega del recibo correspondiente. Esta disposicibn no se entendera novada en ningln caso, salvo en
el supuesto de que el pago se haga mediante cargo automatico en cuenta bancaria o tarjeta de
crédito. El estado de cuenta en donde aparezca dicho cargo hecho porla Aseguradora, hara prueba
del pago. En caso de que dicho cargo no pueda realizarse por causas imputables al Asegurado, el
seguro cesara sus efectos una vez transcurrido el periodo de gracia.

Por lo que se refiere a los pagos extemporaneos, entendidos como los pagos realizados fuera
del periodo de gracia, éstos siempre deberan realizarse, sin excepcion, en el domicilio de la
Aseguradora.

b) En los seguros de dafios toda indemnizacion que la Aseguradora pague, reduce en
igual cantidad la suma asegurada,;



C) Usted puede cobrar una indemnizacidon por mora a la Aseguradora en caso de falta de
pago oportuno de las sumas aseguradas, que sean procedentes conforme a las condiciones previstas
en su contrato de seguro, siempre que la Aseguradora haya recibido los documentos e informacion
suficiente que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion.

d) En caso de controversia, usted o sus beneficiarios podran hacer valer sus derechos ante
la Unidad Especializada de la Aseguradora y se le dara contestacion por escrito dentro de un plazo
gue no exceda de treinta dias habiles, contados a partir de la fecha de su recepcion.

También, a su eleccidon, podra presentar su reclamacion ante la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), dentro del término de dos
afos, contados a partir de que se presente el hecho que le dio origen, a partir de la negativa de la
Aseguradora a satisfacer sus pretensiones o las de su beneficiario o, en caso de que se trate de
reclamaciones por servicios no solicitados, a partir de que tuvo conocimiento del mismo.

Después de un procedimiento de conciliacibn ante la CONDUSEF, en caso de que las partes no
se sometan al arbitraje de la misma, se dejaran a salvo sus derechos para que los hagan valer ante los
tribunales competentes o en la via que proceda y usted puede solicitar a la CONDUSEF, la emision de
un dictamen técnico, siempre que del expediente se desprendan elementos que a juicio de la
CONDUSEF permitan suponer la procedencia de lo reclamado y que se trate de asuntos de cuantias
inferiores a seis millones de unidades de inversion (considerando suerte principal y sus accesorios).

Este folleto es explicativo y solo contiene algunas de las condiciones previstas en su seguro.

AIG Seguros México, S.A. de C.V.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este
producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisibn Nacional de Seguros y
Fianzas, a partir del dia 7 de julio de 2015, con el nimero CNSF-S0012-0135-2015.



